STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

OBOWIAZUJACE
W AKADEMII FAN-SPORT GRZEGORZ GARNCARSKI
Z SIEDZIBA W PULANKACH 153, 38-130 FRYSZTAK
NIP: 819-16-18-122

Standardy ochrony matoletnich w Akademii Fan-Sport Grzegorz Garncarski okreslajg
najwazniejsze zasady 1 zalozenia zwigzane z zapewnieniem maksymalnego poziomu
bezpieczenstwa maloletnich, bedacych uczestnikami ustug organizowanych przez Akademig
Fan-Sport , a takze gwarantujace najwyzszy poziom ochrony matoletnich. Kazdy pracownik
traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przez kogokolwiek wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownicy
realizujac te cele, dziatajag w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych oraz
swoich kompetencji.

§ 1. Stowniczek pojec.
1. Ilekro¢ w dalszej czesci jest mowa o:
a. Wiascicielu — nalezy przez to rozumie¢ Grzegorza Garncarskiego;
b. Biuro — nalezy przez to rozumie¢ Akademi¢ Fan-Sport z siedzibg w Putankach;

c. Pracowniku lub Pracownikach - nalezy przez to rozumie¢ osoby zatrudnione w Biurze na
podstawie umowy o pracg, umowy cywilnoprawnej, umowy wolontariackiej, innych uméw
lub porozumien;

d. Kierowniku — nalezy przez to rozumie¢ osoby petnigce funkcje Kierownika podczas ustug
organizowanych przez Biuro;

e. Dziecku, matoletnim —nalezy przez to rozumie¢ osobe do ukonczenia 18 roku zycia;

f. Uczestniku — nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe¢ biorgcg udzial w ustugach
organizowanych przez Biuro;

g. Opiekunie — nalezy przez to rozumie¢ osobe uprawniong do reprezentacji i
stanowieniu o Uczestniku (matoletnim), w szczego6lnosci jego przedstawiciela ustawowego,
ktoérym jest rodzic posiadajacy pelnie wladzy rodzicielskiej lub opiekuna prawnego (osobe
reprezentujacg dziecko, ustanowiong przez sad);

h. Standardach - nalezy przez to rozumie¢ Standardy Ochrony Maloletnich w Akademii Fan-
Sport Grzegorz Garncarski z siedzibg w Putankach;

2. Przez krzywdzenie matoletniego nalezy rozumie¢: popetnienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na szkodg¢ dziecka, przez jakakolwiek osobe, (w tym pracownika Biura, ale 1
jego opiekundéw oraz rowiesnikow) lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego
zaniedbywanie.



3. Krzywdzeniem jest w szczegdlnosci:

a. przemoc fizyczna — to celowe uszkodzenie ciala, zadawanie bolu fizycznego lub
uszkodzenia ciala. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ m. in. ztamania, siniaki, rany
cigte, poparzenia, obrazenia wewngtrzne, ktére powoduje lub moze spowodowac utrate
zdrowia badz tez zagrazaé zyciu.

b. przemoc emocjonalna — to ponizanie, upokarzanie i o§mieszanie matoletniego,
destrukcyjna krytyka, wcigganie matoletniego w konflikt osob dorostych, manipulowanie
nim, brak odpowiedniego wsparcia,

c. przemoc seksualna — to angazowanie matoletniego w aktywno$¢ seksualng przez osobg
dorosta. Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z kontaktem fizycznym (np.
dotykanie matoletniego, wspdtzycie z matoletnim) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego
(np. pokazywanie maloletniemu materiatow pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm),

d. przemoc ekonomiczna — to niezapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju dziecka,
m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, w ramach
srodkéw dostepnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna z form zaniedbania,

e. zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i1 emocjonalnych
matoletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu odpowiedniego
jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, braku dozoru nad
wypetianiem obowigzku szkolnego,

f. cyberprzemoc - przemoc z uzyciem urzadzen elektronicznych, najczesciej telefonu badz
komputera.

§ 2. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim a pracownikami Biura,
a w szczegodlnosci zachowania niedozwolone wobec maloletnich.

1. Pracownik przed dopuszczeniem do realizacji obowigzkow w zakresie wychowania,
edukacji, wypoczynku, leczenia matoletnich lub z opiekg nad nimi, podaje swoje dane
osobowe, ktére nastepnie stuzg Wiascicielowi do wykonania obowigzku okre§lonego w art.
21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym 1 sprawdzenia pracownika w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym, zwanym dalej Rejestrem. Osoba figurujaca w Rejestrze nie moze zostaé
zatrudniona. Za realizacje obowigzku odpowiada Wiasciciel, ktory moze upowazni¢ do tego
pracownika.

2. Poza sprawdzeniem figurowania osoby w Rejestrze pracownik powyzej 18 roku Zycia,
podejmujacy obowiazki pracownicze lub dziatania jak w ust. 1 powyzej, podpisuje
o$wiadczenie, nie byt skazany za przestgpstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci,
przestepstwa z uzyciem przemocy na szkod¢ matoletniego i1 nie toczy si¢ przeciwko niemu
zadne postgpowanie karne (w tym postgpowanie przygotowawcze), ani dyscyplinarne w tym
zakresie.

3. W przypadku powzigcia informacji o wszczgciu wobec pracownika postgpowania karnego
o przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej lub przestepstwo z uzyciem przemocy



popetnione przeciwko dzieciom nalezy niezwlocznie odsunaé go od wszelkich form kontaktu
z dzie¢mi.

4. Pracownicy majacy bezposredni kontakt z matoletnimi powinni wykonywac¢ swoje zadania
W sposOb zapewniajacy poszanowanie praw 0sob trzecich, w szczegolnosci praw dzieci, z
szacunkiem oraz w sposob uprzejmy i kulturalny, a takze dostosowany do wieku dziecka.

5. Niedopuszczalne jest stosowania wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy.

6. Pracownicy Biura maja obowigzek powstrzymywac si¢ od jakichkolwiek zachowan, ktore
moglyby narusza¢ przestrzen osobistg matoletniego, powodowac u niego poczucie zagrozenia
lub strachu.

7. Nie nalezy angazowac si¢ w takie aktywnosci, ktore moga zosta¢ przez dziecko lub
obserwujacych dwuznacznie odebrane, jak: taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne
zabawy fizyczne, chyba ze wynika to z charakteru organizowanej imprezy.

8. O ile to mozliwe Pracownicy powinni unika¢ sytuacji, w ktorych pozostawaliby ,,sam na
sam” z dzieckiem.

9. Kontakt fizyczny Pracownika z dzieckiem mozliwy jest wylacznie w sytuacji wynikajacej z
realizacji obowigzkow stuzbowych 1 spetnia zasady bezpiecznego kontaktu oraz jest
odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap
rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny.

10. Pracownicy powinni zwraca¢ szczegolng uwage na niepokojace zachowania matoletnich,
ktore moga $wiadczy¢ o ich krzywdzeniu 1 powinni podja¢ probe kontaktu z matoletnim w
przypadku powzigcia podejrzenia takiego krzywdzenia. Jezeli matoletni prébuje nawigzad
kontakt z Pracownikiem, powinien on go wystuchac i - w miar¢ mozliwosci - uzyskac
mozliwie najpetniejszg informacje o sytuacji matoletniego.

11. Pracownicy nie kontaktujg si¢ prywatnymi kanatami komunikacji indywidualnie z
dzie¢mi bez wiedzy ich opiekunéw prawnych. Mozliwa jest natomiast komunikacja tacznie z
catg grupg uczestnikow danej imprezy turystyczne;j.

12. W szczegolnosci pracownicy nie prowadzg z dzie¢mi prywatnych rozmow z
wykorzystaniem mediéw spoleczno$ciowych bez wiedzy i zgody rodzica / opiekuna. Zasada
ta nie dotyczy sytuacji (nawet potencjalnego) zagrozenia zycia i zdrowia dziecka. W takim
przypadku pracownik lub wspoétpracownik moze kontynuowaé¢ rozmowe, lecz zobowigzany
jest jednoczes$nie powiadomi¢ Kierownika imprezy lub Wtasciciela o kontakcie z dzieckiem 1
przyczynach tego kontaktu. Powiadomienie powinno by¢ dokonane w formie dokumentacji.

13. W przypadku rozpoczecia prywatnej rozmowy z wykorzystaniem mediow
spoteczno$ciowych przez samo dziecko, pracownik nie kontynuuje rozmowy i poleca dziecku
zgloszenie si¢ do niego w miejscu wykonywania obowiazkéw stuzbowych lub z
wykorzystaniem stuzbowych kanatow komunikacji zdalne;.

14. Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0sob
nieuprawnionych, w tym pracownikéw, ktérym wiedza ta nie jest niezbedna do wykonywania
swoich obowigzkéw. Obejmuje to migdzy innymi informacje o sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej. Wszelkie informacje o niepetnosprawnosci



lub zdiagnozowanych zaburzeniach / chorobach itp., moga by¢ omawiane z dzieckiem
wylaczenie za zgoda jego rodzicdéw i1 by¢ stusznie uzasadnione.

§ 3. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnimi Uczestnikami.

1. Dziatania podejmowane przez Organizatora zmierzajg do budowania migdzy Uczestnikami
prawidtowych relacji interpersonalnych.

2. Matoletni uczestnik w kontaktach z rowie$nikami:

a. zachowuje cierpliwos¢ 1 odnosi si¢ do nich z szacunkiem,

b. uwaznie wystuchuje réwiesnikow,

c. nie zawstydza ich, nie lekcewazy, nie upokarza i1 nie obraza,

d. nie krzyczy, nie uzywa wulgarnych 1 obrazliwych stow,

e. nie stosuje przemocy fizycznej (nie popycha, nie kopie, nie bije rowiesnikow),

f. nie uyjawnia drazliwych informacji o rowiesnikach, jesli takie posiada, osobom do tego
nieuprawnionym, dotyczy to rowniez ujawniania ich wizerunku.

3. W sytuacji konfliktu z rowie$nikami, matoletni Uczestnik zwraca si¢ z prosba do
wychowawcy lub innego Pracownika o pomoc w rozwigzaniu konfliktu.

§ 4. Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego, a takze skladania zawiadomien o
podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode maloletniego i zawiadomienia sadu
opiekunczego.

1. W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego
nalezy zadbac o jego bezpieczenstwo, a Pracownik ma obowigzek niezwlocznego
poinformowania bezposredniego przetozonego o tym fakcie w formie ustnej, a takze formie
pisemne;j, poprzez przedlozenie stosownej notatki stuzbowej. W przypadku gdy zgtoszono
krzywdzenie dziecka przez pracownika Biura osoba ta zostaje natychmiast odsunigta od
wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu
wyjasnienia sprawy. W przypadku potwierdzenia si¢ tych informacji nalezy rozwiazaé
stosunek prawny laczacy Biuro z Pracownikiem.

2. Przekazanie informacji powinno nastapi¢ niezwlocznie, w tym samym dniu, w ktérym
Pracownik powziat podejrzenie lub informacje. Nastepnie Wtasciciel lub osoba wyznaczona
jest zobowigzana powiadomi¢ opiekuna dziecka (za wyjatkiem sytuacji, gdy do krzywdzenia
dziecka doszto ze strony opiekuna) lub organy $cigania.

3. W wspolpracy z podmiotami wskazanymi w ust. 2 nalezy ustali¢ czy zasadnym jest
skierowane do sadu rodzinnego wniosku, o ktorym mowa w art. 572 kodeksu postepowania
cywilnego oraz zloZenie zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.



4. Jezeli Pracownik podejrzewa, ze maloletni Uczestnik jest krzywdzony przez innego
maloletniego uczestnika, to w zalezno$ci od charakteru, to nalezy:

a. zadba¢ o bezpieczenstwo matoletniego Uczestnika,

b. zawiadomi¢ Wtasciciela Biura oraz Kierownika i Opiekunéw matoletniego Uczestnika,
ktérzy podejmuja decyzje o dalszych dziataniach zaradczych

§ 5. Zasady przegladu i aktualizacji Standardow.

1. Standardy podlegaja werytfikacji nie rzadziej niz co dwa lata pod wzgledem zgodnosci z
obowigzujacymi przepisami prawa oraz ocenie ich merytorycznej przydatnosci (zal. nr 1 do
Standardow).

2. Werytikacja, o ktorej mowa wyzej dokonywana jest przez Wtasciciela lub osobe przez
niego wyznaczona.

§ 6. Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie Pracownikow do
stosowania Standardow, zasady przygotowania tych Pracownikéw do ich stosowania
oraz sposéb dokumentowania tej czynnosci.

1. Osobe odpowiedzialng za przygotowanie Pracownikow do stosowania Standardow
wyznacza Wtasciciel. Podczas imprez turystycznych organizowanych przez Biuro, obowigzek
ten spoczywa na Kierownikach.

2. Kazdy z pracownikow sktada o§wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami (zal. nr 2 do
Standardow).

§ 7. Zasady i sposéb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym oraz maloletnim
Standardow do zapoznania si¢ z nimi i ich stosowania.

1. Standardy podlegaja opublikowaniu na stronie internetowej Biura oraz sa wywieszone w
miejscu odbywania ustug..

2. Niezaleznie od publikacji Standardow w formie okreslonej powyzej, wersja zupetna
Standardow w wersji elektronicznej jest udostgpniana rodzicom, opiekunom prawnym
matoletniego, podczas dokonywania rezerwacji na impreze turystyczna.

3. Maloletni, wobec ktorych realizowane sa zadania przez Pracownikow zostang zapoznani ze
skrocong wersja Standardéw na poczatku imprezy turystycznej/szkolenia/ustugi.

§ 8. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
maloletniemu i udzielanie mu wsparcia.

1. Za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i udzielanie mu
wsparcia odpowiedzialni sg wszyscy Pracownicy.



2. Niezaleznie od obowiazku okreslonego powyzej, Witasciciel wyznacza Pracownika
koordynujacego przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i
organizacj¢ pomocy oraz wsparcia dla takiego matoletniego.

§ 9. Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego.

1. Tworzy si¢ wewnetrzny rejestr ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub zdarzen
zagrazajacych dobru matoletniego.

2. Rejestr przechowywany jest w siedzibie Biura.

3. Wiasciciel wyznacza osobe odpowiedzialng za prowadzenie i uzupetnianie rejestru.

§ 10 Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

W przypadku ujawnienia krzywdzenia matoletniego, dalsze dziatania — w tym plan wsparcia
matoletniego oraz plan indywidualnej pomocy - sa podejmowane z podmiotami
posiadajagcymi kompetencje w tym zakresie.

§ 11. Zasady dostepu dzieci do internetu.
1. Biuro nie zapewnia dzieciom dostepu do internetu.

2. W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika, pracownik ma obowigzek
informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z internetu. Pracownik czuwa
takze nad bezpieczenstwem korzystania z internetu przez dzieci podczas korzystania.

3. Informatyk zapewnia, aby sie¢ internetowa Biura byla zabezpieczona przed
niebezpiecznymi tresciami, instalujgc 1 aktualizujgc odpowiednie, nowoczesne
oprogramowanie.

§ 12. Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci
Internet oraz utrwalonymi w innej formie.

1. W trakcie trwania wypoczynku wykorzystywane jest oprogramowanie i sprzet
wylacznie bezpieczny.

2. Dzieci nie mogg samodzielnie korzysta¢ z internetu. Telefon wykorzystywany jest
glownie do kontaktu z rodzing/opiekunami prawnymi.

3. W przypadku dostgpu realizowanego pod nadzorem pracownika, pracownik ma
obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z internetu.
Pracownik czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z internetu przez dzieci
podczas korzystania.

4. Informatyk zapewnia, aby sie¢ internetowa Biura byta zabezpieczona przed
niebezpiecznymi tresciami, instalujac 1 aktualizujac odpowiednie, nowoczesne
oprogramowanie.



§ 13. Dzieci niepelnosprawne oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami

edukacyjnymi.

1. Podczas trwania wypoczynku zajecia sg dostosowane dla potrzeb dzieci
niepetnosprawnych i ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

2. Przed rozpoczeciem wypoczynku rodzic/opiekun prawny uzgadnia z kadra
wypoczynku dostosowania.

3. Uczestnicy wypoczynku wspierajg i pomagajg dzieciom niepetnosprawnym i ze

specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Lancut, dnia 15 sierpnia 2024 r.
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